UCHWALA NR XLIX/311/2021
RADY GMINY MIEJSCE PIASTOWE

7z dnia 28 wrzesnia 2021 r.

W sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw obowigzujacego na terenie Gminy Miejsce Piastowe oraz przekazania
go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1372), art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu W wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028)
uchwala sig, co nastepuje:

§ 1. Po dokonaniu analizy przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania sciekéw obowigzujacy na terenie Gminy Miejsce Piastowe, w brzmieniu
stanowigcym zalgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Projekt regulaminu, o ktérym mowa w ust. 1, przedstawia sie do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu — Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki  Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Rzeszowie.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Miejsce Piastowe.

§ 4. Traci moc uchwata Nr L/324/2018 Rady Gminy Miejsce Piastowe z dnia 2 marca
2018 r. w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw
obowigzujgcego na terenie Gminy Miejsce Piastowe oraz przekazania go do zaopiniowania

organowi regulujagcemu.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




Zalacznik do uchwaly Nr XLI1X/311/2021
Rady Gminy Miejsce Piastowe
z dnia 28 wrzesnia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw (zwany dalej ,,Regulaminem?)

Rozdzial ].’
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociggowo - kanalizacyjnych
dzialajgcych na terenie Gminy Miejsce Piastowe oraz odbiorcéw ustug korzystajacych na terenie Gminy Migjsce
Piastowe z ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. 22020 r. poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie Jjakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
W tym ustawa.

3. W szczegolnoscei, zgodnie z art. 2 ustawy, ilekroé¢ w Regulaminie mowa jest o:
1) odbiorcy ustug - nalezy przez to rozumie¢ odbiorce, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;
2) osoba korzystajaca z lokalu - nalezy przez to rozumieé osobe, o ktérej mowa w art. 2 pkt 3a ustawy;

3) przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumieé przedsiebiorcg, o ktorym mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy;

4) przylaczu  kanalizacyjnym - nalezy przez to rozumieé przylacze kanalizacyjne, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 5 ustawy;

5) przytaczu  wodociagowym - nalezy przez to rozumieé przylacze wodociggowe, o ktéorym mowa
w art. 2 pkt 6 ustawy;

6) sieci - nalezy przez to rozumiec sie¢, o ktérej mowa w art. 2 pkt 7 ustawy;
7) taryfie - nalezy przez to rozumie¢ taryfe, o ktérej mowa w art. 2 pkt 12 ustawy;

8) umowie - nalezy przez to rozumieé umowe o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $ciekow, o ktérej
mowa w art. 6 ustawy;

9) urzadzeniu pomiarowym - nalezy przez to rozumie¢ urzadzenie pomiarowe, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 15 ustawy;

10) urzadzeniach kanalizacyjnych - nalezy przez to rozumieé urzgdzenia kanalizacyjne, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 14 ustawy;

11) urzadzeniach wodociggowych - nalezy przez to rozumie¢ urzadzenia wodociggowe, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 16 ustawy;

12) wodomierzu gléwnym - nalezy przez to rozumie¢ wodomierz, o ktérym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE’DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma obowiazek zapewnienia nastgpujacego minimalnego
poziomu $wiadczonych ustug:

1) dostawy wody do nieruchomosci, o ktérej mowa w umowie, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przylaczenia nieruchomosci do sieci, o cisnieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05
MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwos$ci §wiadczenia ustug wyznaczonych
m.in. strukturg i §rednica sieci, przylacza oraz instalacji wewnegtrznej odbiorcy ustug;

2) zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach okreslonych
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia wydanym na podstawie art. 13 ustawy. W szczegolnosci, woda jest
bezpieczna dla zdrowia ludzkiego, jezeli jest wolna od mikroorganizméw chorobotwérezych i pasozytow
w liczbie stanowiacej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stezeniach
stanowiacych potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie ma agresywnych wilasciwosci



korozyjnych i spelnia podstawowe wymagania mikrobiologiczne okreélone w czesci A zalgeznika nr 1 do
rozporzgdzenia oraz podstawowe wymagania chemiczne okreslone w czesci B zalacznika nr 1do
rozporzadzenia;

3) odbierania sciekoéw w sposdb ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
1 umowg;

4) dostarczania wody w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m3/dziefn i nie mniejszej niz 182.5 m¥/rocznie oraz
odbierania sciekow w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m*/dzien i nie mniejszej niz 182,5 m3/rocznie;

5) odprowadzania wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej sciekow do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych;

6) zapewnienia utrzymania i prawidlowego funkcjonowania posiadanych przylaczy wodociggowych
i kanalizacyjnych;

7) cigglosci iniezawodnosci dostaw wody oraz odprowadzania $ciekéw z/do urzgdzen wodociggowych
1 kanalizacyjnych;

8) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza giéwnego;

§ 4. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowiazane do regularnego informowania Wojta
Gminy Migjsce Piastowe o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

Rozdzial 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng umowe
zawarta migdzy przedsigbiorstwem wodociaggowo - kanalizacyjnym a odbiorcg ushug, zgodnie z art. 6 ustawy.

§ 6. Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow Jest zawierana z osoba, ktérej nieruchomos¢
zostala przylaczona do sieci i ktora wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

§7.Umowa moze by¢ zawarta zosobami korzystajacymi z lokali znajdujacych sie  w budynku
wielolokalowym na wniosek wiadciciela lub  zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wielolokalowych, po spetnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§ 8. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy ustug
projekt umowy, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia zlozenia prawidlowo wypelionego wniosku
0 zawarcie umowy. Zlozenie wniosku o zawarcie umowy jest dopuszczalne po uprzednim pozytywnym odbiorze
koncowym wybudowanego przylacza.

§ 9. Postanowienia uméw zawieranych przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami
ustug nie mogg ogranicza¢ praw iobowiazkéw stron wynikajgcych  z przepisow ustawy, przepisow
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE W TARYFACH

§ 10. Rozliczenia za uslugi zaopatrzenia w wode iodprowadzania $ciekow sg prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne z odbiorcami ushug, na podstawie okreslonych w taryfach cen
1 stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

§ 11. Dlugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§ 12. 1. Zmiana taryf, w tym wysokosci i rodzajéw cen i stawek oplat, Jjak réwniez zmiana grupy taryfowej,
do ktérej zaliczony zostat odbiorca ustug wymaga podania taryf do wiadomosci publicznej zgodnie z przepisami
ustawy.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen istawek opfat wynikajacych
znowych prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrebnego informowania
odbiorcow ushug o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dolacza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie
obowigzujacy taryfe.

§ 13. 1. Podstawg obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi $wiadczone przez przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.



2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sg rowniez osoby korzystajace
z poszezegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne wystawia odr¢bng fakture zarzadcy lub
wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym z lokali.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 14. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada przedsigbiorstwu wodociggowo -
kanalizacyjnemu pisemny wniosek o przylaczenie, ktéry poza informacjami, o ktérych mowa w art. 19a
ust. 4 ustawy, moze zawieraé:

1) numer telefonu, adres poczty elektronicznej, adres do korespondencji podmiotu ubiegajacego sie
o przylaczenie;

2) w przypadku os6b prawnych odpis wiasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu;
3) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug;

4) informacje o numerze ksiegi wieczystej oraz rodzaju iilosci obiektow na nieruchomoscei, ktéra ma by¢
przylaczona do sieci, a dla obiektéw niemieszkalnych dodatkowo informacje o rodzaju dziatalnosci, ktéra
jest lub bedzie prowadzona na nieruchomosci;

5) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania Sciekow;

6) zgode gminy zezwalajgcg na wlgczenie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacji sanitarnej stanowigcej
wlasnos¢ tej gminy.

§ 15. Plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, o ktérym mowa w art. 19a ust. 4 pkt 6 ustawy sporzadzony
powinien by¢ na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego. Zaleca sie skale 1:500 lub 1:1000. Skale takiej mapy nalezy jednak dostosowaé
do rodzaju i wielkosci calego zamierzenia budowlanego tak aby obejmowata caly obszar inwestycji.

§ 16. 1. Jezeli sa spelione warunki techniczne umozliwiajgce przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w terminie okreslonym w art. 19a
ust. 1 pkt 11 pkt 2 z uwzglednieniem zapiséw art. 19a ust. 21 ust. 5 ustawy, liczac od otrzymania prawidlowo
wypelnionego wniosku, o ktérym mowa w § 14, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przylgczenie nieruchomosci do
sieci ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”.

2. Warunki przylgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej, o ktérych mowa w ust. 1 wydawane sg
w formie pisemnej i powinny, co najmniej:

1) wskazywa¢ miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej;
2) okresla¢ maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na poszczegdlne cele;
3) okresla¢ maksymalng ilos¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, Jakie powinna przedlozy¢ osoba ubiegajaca si¢
o przylgczenie do sieci oraz podmiotach zjakimi nalezy uzgodnié¢ lub do jakich nalezy zglosié¢ fakt
przylaczenia oraz projekt przylacza;

5) wskazywaé okres waznosci wydanych warunkéw przylaczenia okreslony w art. 19a ust. 7 ustawy.
3. Warunki przytgczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne, o ktorych mowa w ust. 1 mogg okreslaé:
1) parametry techniczne przylacza;

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego, wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej
lub urzadzenia pomiarowego.

§ 17. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo odmdéwi¢ wydania warunkéw
przylaczenia do sieci podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, wylacznie w sytuacii,
w ktorej:

1) nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug, w szczegOlnosci, jezeli brak jest sieci;

2) nie posiada tytuhu prawnego do dysponowania siecia;



3)ze wzgledu na stan techniczny, przepustowo$é izdolnosci produkeyjne istniejacych urzadzen
wodociggowych i/lub kanalizacyjnych nie ma mozliwo$ci zapewnienia minimalnego poziomu $wiadczenia
uslug przez przedsigbiorstwo dla nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przylaczenie do sieci lub gdy
przylgczenie tej nieruchomosei spowoduje nie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczenia ustug dla
dotychezasowych odbiorcédw ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo odmowié przylaczenia do sieci, jezeli przylgcze
zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz uzgodnionym
planem sytuacyjnym.

§ 18. Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przylaczona do sieci odrebnym przylaczem wodociggowym
1 kanalizacyjnym.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 19. Poziom dostepu do ustug wodociagowo - kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wyznaczaja
wieloletnie plany rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO -
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 20. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie moze wykona¢ przylacz zgodnie z art. 29a lub art. 30 ustawy
Prawo budowlane.

2. Podstawg do wykonania przylacza i wlgczenia do sieci na podstawie art. 29a ustawy Prawo budowlane jest
plan sytuacyjny opracowany przez osobe uprawniona na kopii aktualnej mapy zasadniczej lub mapy
Jednostkowej  przyjetej do pafistwowego zasobu geodezyjnego lub kartograficznego, aw przypadku
art. 30 ustawy Prawo budowlane projekt przylacza.

3. Plan sytuacyjny lub projekt przylacza, o ktérym mowa w ust.2 powinien zawieraé, co najmniej:
1) opis techniczny wraz z doborem wodomierza gléwnego i/lub urzadzen pomiarowych;
2) profil podtuzny przylacza;
3) rysunek z lokalizacja wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego (rzut budynku lub studnia wodomierzowa);
4) rysunek przedstawiajacy sposob zabudowy wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego do pomiaru ilosci
$ciekow:
5) inne rysunki niezbgdne do zweryfikowania czy plan sytuacyjny uwzglednia wymogi warunkow przylaczenia;
6) warunki przylaczenia do sieci;
7) protokét z narady koordynacyjnej organizowanej przez prezydenta/staroste, jezeli jest wymagana;

8) dokumenty potwierdzajace prawo na lokalizacje przylacza w obrebie dzialek niebedacych wilasnoscig
podmiotu ubiegajagcego si¢ o przylaczenie (np. zgoda na wejscie wteren dziatki prywatnej, zgoda na
zlokalizowanie przytgcza w obrebie pasa drogowego, rowu melioracyjnego itp.).

§ 21. 1. Plan sytuacyjny, o ktérym mowa w § 20 ust. 2 wymaga przedtozenia przedsigbiorstwu wodociggowo
- kanalizacyjnemu, ktére w terminie nie dfuzszym niz 21 dni od daty przedlozenia, ma obowigzek uzgodnié go
lub w przypadku stwierdzenia niezgodno$ci przyjetych w planie sytuacyjnym rozwigzan z obowigzujacymi
przepisami prawa, normami i warunkami technicznymi, zgtosi¢ do niego zastrzezenia.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne potwierdza uzgodnienie poprzez stosowna adnotacje na
przedfozonym planie sytuacyjnym. Jeden egzemplarz planu sytuacyjnego pozostaje w zasobach przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego.

§ 22. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci powiadamia pisemnie
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne o planowanym terminie rozpoczecia budowy przylacza
nie pdzniej niz na 7 dni przed datg rozpoczecia.



2. Po wykonaniu przylacza oraz pisemnym zgloszeniu gotowoscei do odbioru technicznego i gotowosci
wlgczenia do sieci przez podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie nieruchomosei do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne uzgadnia termin odbioru technicznego, nie dtuzszy niz 10 dni od dnia pisemnego
zgloszenia.

3. Zgloszenie odbioru technicznego, o ktérym mowa w ust. 2 oraz odbioru koncowego przylacza, o ktorym
mowa w ust. 12 powinno zawiera¢ co najmniej:

1) dane identyfikujace podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci i adres nieruchomosci, na
terenie ktérej wykonano przylacz;

2) termin odbioru proponowany przez podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

4. Odbidr techniczny jest wykonywany przed zasypaniem budowanego przylacza. Wszelkie odcinki
przylacza ulegajace czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

5.W ramach prac zwigzanych zodbiorem technicznym przylacza przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne warunkami przylaczenia do sieci oraz z uzgodnionym planem sytuacyjnym.

6. Okreslone w warunkach przylaczenia do sieci proby, odbiory czesciowe, odbior techniczny oraz odbior
koncowy sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli przedsiebiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego i podmiotu ubiegajacego sie o przylaczenie do sieci.

7. Wyniki préb i odbioru technicznego sg potwierdzane poprzez spisanie protokohi pomiedzy podmiotem
ubiegajacym si¢ o przylaczenie lub jego przedstawicielem oraz przedsicbiorstwem wodociggowo -
kanalizacyjnym.

8. W przypadku braku mozliwosci odbioru technicznego sporzadzany jest protokél, ktory zawiera wykaz
usterek wykonanego przytacza. Ponowny odbior dokonywany jest po usunieciu stwierdzonych uchybien.

9. Wlaczenie wykonanego przylacza do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej nastepuje po pozytywnym
odbiorze technicznym przylacza.

10. Wigczenie przylagcza do sieci wodociaggowej i/lub kanalizacyjnej wykonuje przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne lub inny wykonawca, pod bezposrednim nadzorem przedstawiciela
przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

11. Przed zasypaniem podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie zleca wykonanie inwentaryzacji geodezyjnej
wykonanego przylacza na zasadach okreslonych w art. 43 ustawy Prawo budowlane.

12. Odbidr koncowy nastgpuje na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego sie o przylaczenie.

13. Zalgcznikami do wniosku, o ktérym mowa w ust. 12 s3:

1) atesty, deklaracje zgodnosci badz aprobaty techniczne materialow wykorzystywanych do budowy przyfacza
wodociggowego lub kanalizacyjnego;

2) inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza wykonanego przylacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego
lub o$wiadczenie uprawnionego geodety o wykonaniu inwentaryzacji;

3) protokoty kolizji wybudowanych przylaczy z innym istniejacym uzbrojeniem podziemnym.

14. Wyniki préb i odbioru koficowego sa potwierdzane poprzez spisanie protokotu konicowego odbioru
przylacza pomigdzy podmiotem ubiegajacym si¢ o przylaczenie lub jego przedstawicielem oraz
przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym.

15. Po dokonaniu odbioru konicowego przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne montuje 1 plombuje
wodomierz gléwny w przypadku przytacza wodociggowego oraz plombuje urzadzenie pomiarowe mierzace ilogé
odprowadzanych $ciekéw (jezeli jest wymagane) w przypadku przylacza kanalizacyjnego irozpoczyna
swiadczenie ustug bez zbednej zwloki, lecz nie pézniej niz w terminie 7 dni od podpisania umowy.

16. Protoké! odbioru technicznego przylacza, o ktérym mowa wust. 7 i protokdt odbioru koncowego
przylacza, o ktérym mowa w ust. 14 powinien zawieraé co najmniej:

1) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano przylacze;



2) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (rodzaj przylacza, rednica, material, dlugos¢, elementy
uzbrojenia);

3) skfad i podpisy czlonkoéw komisji dokonujacej odbioru;
4) uwagi;
5) date odbioru.

17. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo odméwi¢ $wiadczenia ustug, jezeli przylacze
nie odpowiada warunkom technicznym okreslonym w odrebnych przepisach.

18. Po zakonczonym zwynikiem pozytywnym odbiorze koncowym nowego przylacza inwestor
niezwlocznie sktada kompletny wniosek o zawarcie umowy na $wiadczenie ustug. Dopuszcza sie wraz ze
zgloszeniem gotowosci do odbioru koficowego wybudowanego przylacza zlozenie przez przyszitego odbiorce
ustug wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow, o ktérej mowa w § 5.

RODZIAL. 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZAN EJ WODY 1 WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 23. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob  zwyczajowo  przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni przed planowanymi przerwami lub ograniczeniami.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowa¢
odbiorcow ustug, w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 8 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wylacznie wlasciciela lub zarzadcg nieruchomosci, o ile
planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 4 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 16 godzin przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym
fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepezego punktu poboru wody.

§24. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug,
W sposob zwyczajowo przyjety, w szczegdlnosci w lokalnych érodkach masowego przekazu i na swojej stronie
internetowe;j.

§ 25. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymac swiadczenie ushug
wylacznie z waznych powodow, w szezegdlnosei, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.
Powyzsze nie wplywa na zasady odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJH ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 26. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielania wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

1) prawidiowego sposobu wykonywania przez odbiorce ushug umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
sciekow;

2) warunkow przylaczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjne;;

3) wystepujacych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ushug.



2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbednej zwloki.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pismie, przedsiebiorstwo wodociggowo -
kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie bez zbednej zwloki, jednak nie dtuzej niz w terminie 14 dni
od otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajgca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢
udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dtuzszych niz terminy wskazane
w ust. 211 3, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne przed uptywem terminéw wskazanych w ust. 2 i 3,
informuje o tym fakcie osobe, ktéra zlozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielania
odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia zlozenia prosby.

§ 27. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania ushug przez
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w szczegdlnosci ilosci ijakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, elektronicznej lub telefonicznie, atakze osobidcie
w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego.

3. Reklamacja zawiera co najmniej:
1) imi¢ i nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy ushug;
2) przedmiot reklamacji;
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacije;
4) numer umowy;

5) w przypadku reklamacji sktadanej w formie pisemnej, elektronicznej, badz przyjetej do protokotu na skutek
osobistego zgloszenia - podpis odbiorcy ustug.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia. W szczegdlnych przypadkach
wymagajacych dodatkowych ustalen termin moze by¢ wydtuzony maksymalnie do 30 dni.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;.
6. Wniesienie przez odbiorce ustug reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.

§ 28. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego (punktach obshugi klientow) winny
by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Miejsce Piastowe taryfy cen i stawek opfat;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow obowigzujacego na terenie Gminy
Miejsce Piastowe;

3) tekst jednolity ustawy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne nie ma obowigzku udostepnienia dokumentow, o ktérych
mowa w ust. 1 poza swoja siedziba, z zastrzezeniem obowiazku dofaczenia do umowy w chwili jej zawierania
aktualnie obowiazujacej taryfy.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§29. Woda do celow przeciwpozarowych jest w szczegdlnosci dostepna z urzadzen wodociagowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w tym z hydrantéw przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

§ 30. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej lub upowaznionego pracownika
gminy w umownie ustalonych okresach.

§ 31. Optatg za wodg do celéw przeciwpozarowych mozna pobieraé¢ zgodnie z obowigzujacymi taryfami.



§ 32. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych odbiorcoéw ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje przedsiebiorstwu
wodociggowo - kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 33. Zgodnie z przepisami ustawy naleznosciami za wode pobrana na cele przeciwpozarowe
przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne obcigza Gmine Miejsce Piastowe.

Rozdzial 11. )
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 34. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Miejsce Piastowe.

§ 35. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly traci moc uchwata NR LVII/370/2018 Rady Gminy
Miejsce Piastowe zdnia 11 wrzesnia 2018 1. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania sciekéw obowiazujacego na terenie Gminy Miejsce Piastowe (Dz. Urz. Woj. Podkarpackiego
z 2018 r. poz. 4900).

§ 36. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.




